Ogoélne Warunki. Niniejsze Ogélne Warunki stanowig wraz z Ofertami
kompletng oferte $wiadczenia Uslug Produkeji Kontraktowej
realizowanej przez chyba ze uméwiono sie inaczej.
nie zgadza sie na inne warunki, w tym miedzy innymi warunki
zawarte w zamoéwieniach Klienta. Zlozenie przez Klienta zamdéwienia do
stanowi akceptacje przez Klienta niniejszych Ogélnych Warunkéw, o
ile nie uzgodniono inaczej na piSmie. Jezeli niniejsze Ogdlne Warunki
przewiduja obowiazek formy pisemnej lub elektronicznej to dla
skutecznoéci tego obowigzku wymagana jest forma pisemna lub
elektroniczna, o ile strony nie postanowia inaczej w formie pisemnej Forma
pisemna oznacza list lub podpisana umowe. Forma elektroniczna oznacza
email lub fax. Uzgodnienia ustne nie sa wiazace.

WSTEHD;est dostawca Ustug Produkeji Kontraktowej dostarczajacym
personel, maszyny i urzadzenia do przeprowadzenia Uslug zwigzanych z
wyprodukowaniem Produktu Klienta, zgodnie ze Specyfikacjg dostarczona,
przez Klienta. Skladajac Zaméwienie Klient zleca (i} dostarczenie ustug,
wylacznie zgodnie z niniejszymi Ogélnymi Warunkami, chyba, ze Strony
zawrg w formie pisemnej oddzielna Umowe regulujaca wspélprace

pomiedzy@ID Klientem.

1. DEFINICJE
,Ustlugi” oznacza uslugi wykonywane przez- dla Klienta, zwane
inaczej Ustugami Produkcji Kontraktowej (z ang. Contract Manufacturing
Services CMS), w zakres ktérych wchodzi w szczegélnosci: zakup Materiatu
wskazanego przez Klienta w BOM Liscie Materialowej lub innej umowie
(chyba, ze Material jest powierzany przez Klienta), montaz Produktu,
testowanie zakonczonego montazu Produktu lub pétproduktu, konfiguracja,
pakowanie lub transport Produktu, wykonanego przez-na zlecenie
Klienta zgodnie z Specyfikacja dostarczona przez Klienta. Ustugi/Ustugi
Produkeji  Kontraktowej oznaczaja jedynie wustugi 1 nie oznaczaja
dostawy/sprzedazy produktu do Klienta.
Ustuga Zakupu Materialu oznacza tylko i wylacznie wykonanie czynnosci
zakupienia Materialu, wedle wytycznych Klienta 1 nie oznacza
dostawy/sprzedazy Materialéw do Klienta.
»opecyfikacja” oznacza zestaw dokumentéw dostarczonych do- przez
Klienta, niezbednych dla-io wykonania Uslugi dla Klienta zgodnie z
niniejszymi Ogélnymi Warunkami. Specyfikacja moze zawieraé, jednak nie
ogranicza si¢ do: BOM Listy Materialowej, schematéw, projektow,
rysunkéw montazowych, specyfikacji zakupowej Materialu, dokumentacji
proceséw, specyfikacji testéw, specyfikacji pakowania, wymagan
jakoséciowych, aktualnego numeru rewizji, listy zatwierdzonych dostawcéw,
technologii, diagraméw, procedur, ‘know-how’ i innych technicznych
informacji odnoszacych sie do projektu czy tez przeprowadzenia procesu
montazu.
"Produkt” oznacza wylacznie materialny efekt dziatar( i} zeodnie z
wytycznymi Klienta, w imieniu Klienta, ograniczony do Uslug zgodnie z
niniejszymi Ogélnymi Warunkami.
“BOM Lista Materiatowa” (z ang. Bill of Materials - BOM) oznacza liste
Materialéw wchodzacych w skiad Produktu, przekazana do- przez
Klienta, zawierajaca nazwe producenta, kod producenta, numer
referencyjny, ilo$é, ogdlny opis, wielkoéé¢ i sposéb opakowania, odchylenia
parametréw, mozliwe zamienniki i kody producenta. BOM Lista
Materialowa stanowi cze$é¢ Specyfikacji.
“Material” oznacza wszystkie materialy wskazane lub w jakikolwiek inny
sposéb ustalone z Klientem, wchodzace w sktad Produktu, w tym Materiaty
kupowane przez Materialy dostarczane przez Klienta, Materiaty
kontraktowane przez Klienta, Materialy specjalnie produkowane dla
Klienta.
"Material Zbedny” oznacza materiat zakontraktowany lub zakupiony przez

w celu realizacji Zaméwienia Klienta zgodnie z niniejszymi Ogélnymi
Warunkami, ktéry nie wystepuje juz w BOM (Liscie Materialowej) z
inicjatywy lub zgody Klienta, lub zostal usuniety ze Specyfikacji jako
rezultat wprowadzonych przez Klienta zmian; lub jako rezultat oddzielnych
pisemnych lub elektronicznych ustalen pomiedzy Klientem a
»Material Nadwyzkowy” oznacza material zakontraktowany lub zakupiony
przez w celu realizacji Zaméwienia Klienta zgodnie z niniejszymi
Ogdlnymi Warunkami, ktéry jest nadmiarowy do aktualnego popytu na
dany Material, w odniesieniu do Zamdwienia Klienta.
“Zaméwienie” oznacza pisemne lub elektroniczne Zamdéwienia na
wykonanie uzgodnionych Ustug. Kazda pozycje wyszczegblniong na
Zaméwieniu od Klienta uwaza sie za Usluge wykonywang przez-dla
danego Produktu, zgodnie z niniejszymi Ogélnymi Warunkami.
“Zmiana Inzynieryjna’ oznacza kazda zmiane w wymaganiach Klienta
zmieniajaca Ustugi lub Specyfikacje, bez wzgledu na nature zmiany,
dotyczaca miedzy innymi zmian w BOM Liscie Materialowej, procesu
montazu, opisu, projektu, komercyjnych.

2. ZAKRES USLUG
Klient i-nawiazuja wspélprace na mocy, ktérej-podejmuje sie
dostarcza¢ Uslugi dotyczace Produktu lub jego czeéci, zgodnie z niniejszymi
Ogdlnymi Warunkami, gdzie Produkt jest w pelni okre§lony lub
zatwierdzony przez Klienta, niezaleznie od tego czy Klient jest wtascicielem
projektu Produktu lub/i projekt jest dostarczany Klientowi przez strone
trzecig, lub w jakikolwiek inny sposéb.

Klient potwierdza, ze bierze pelna odpowiedzialnoéé za projekt (design)
Produktu i rezultaty projektu, oraz jest odpowiedzialny za: zamierzona
funkcjonalno$é Produktu i jego przydatno$é do zamierzonego zastosowania,
za wybor Materialéw, wskazanie Materialu w Specyfikacji, dopasowanie
Materialéw do zamierzonego zastosowania i zamierzona, funkcjonalnosé w
Produkcie.
Klienta potwierdza, ze wprowadza Produkt na rynek zgodnie z dyrektywa
EU 85/374/EKW.

nie posiada prawa do modyfikacji projektu (designu) Produktu i do
wyboru Materialéw wchodzacych w sktad Produktu.
est odpowiedzialny za wykonanie Ustugi $ci$le wedtug Specyfikacji
dostarczonej przez Klienta.
Klient nie przyznaje -jakichkolwiek praw do sprzedazy Produktu
osobom trzecim.
Jezeli caly uzgodniony zakres Uslug zrealizowany zostal przez({ i)
zgodnie z uzgodniona Specyfikacja, to wyczerpuje to calkowicie wszystkie
zobowigzani w stosunku do Klienta oraz jakichkolwiek reklamacje
Klienta w stosunku dol

3. ZAMAWIANIE

Wszystkie Zaméwienia beds regulowane przez niniejsze Ogélne Warunki,
ktére nie moga by¢ zmienione lub uzupelnione bez pisemnej zgody
Klient bedzie skladal pisemne lub elektroniczne Zaméwienia do-
Zaméwienie musi zawieraé asortyment, iloSci 1 wymagany termin wysylki.
Zamoéwienie jest rozumiane jako niepotwierdzone do momentu pisemnego
lub elektronicznego potwierdzenia ze strony () Brak potwierdzenia
zamoéwienia oznacza, iz ie jest nim zwiazany i nie cigzg, na nim z
tego tytulu zadne obowigzki.
Jakiekolwiek zmiany i uzupelnienia w Zamoéwieniu sa skuteczne pod
warunkiem pisemnego lub elektronicznego potwierdzenia ich przez Strony,
pod rygorem uznania ich za niewazne.
Jezeli nie uzgodniono inaczej na piémie,-noze wystaé i zafakturowaé
zamoéwiong iloé¢ Produktu i dodaé 2% wyprodukowane] nadwyzki
wynikajacej z wielko§ci wykonywanej partii produkcyjnej oraz ze wzgledu
na margines na potencjalne straty produkcyjne.

nie rozpocznie montazu dopdki nie otrzyma wszystkich niezbednych
Materialéw i dokona ich wizualnej inspekcji.
Wszelkie braki Materiatu, rozbieznoéci w Materiale, braki potwierdzenia
lub odpowiedzi od Klienta w zakresie wymaganych informacji stanowig
podstawe do wstrzymania realizacji lub opdznienia terminu wykonania
Zamdéwienia.
Minimalny czas realizacji Uslug oznacza minimalny czas na wykonanie
montazu plus najdtuzszy czas dostepu Materialu (Lead Time) od dostawcow
Materiatu (stron trzecich) plus rozsadny czas rezerwy. Strony sa §wiadome,
ze czas dostepu Materialu moze sie zmieni¢ w zaleznoéci od sytuacji na
rynku Materiatéw.

4. MATERIAL POWIERZONY

JeZeli-bedzie realizowal Uslugi w oparciu o Material Powierzony
przez Klienta, Klient zapewni kazdy niezbedny Material do
wykonania Ushug. Jezeli nie uzgodniono inaczej, Klient dostarczy
dodatkowo trzy procent (3%) calego Materialu przekazanego do -na
pokrycie ewentualnych strat, co najmniej jeden tydzien kalendarzowy
przed rozpoczeciem Ustug.

5. USLUGA ZAKUPU

Ustuga Zakupu obejmuje proces kontraktowania Materialu zawartego w
BOM Liscie Materialowej Klienta lub na podstawie innej umowy z
Klientem, skladanie zaméwienn zakupu Materialu u dostawcéw, fizyczna
realizacje procesu zakupu, zarzadzanie tanicuchem dostaw, zarzadzanie
relacjami z dostawcami, przeprowadzanie procesu reklamacji u dostawcéw
Materialow.
Ustuga Zakupu Materiatu nie tworzy jakiejkolwiek odpowiedzialnoéci-
za specyfikacje Materialu wybranego i wskazanego przez Klienta w BOM
Liscie Materiatowej.
Jezeli nie ustalono inaczej w formie pisemnej lub elektronicznej,-
dokona jedynie weryfikacji opisu 1 wizualnej zgodno$ci zakupionego
Materiatu.
Dla Materialéw kupowanych przez - jezeli nie ustalono inaczej w
formie pisemne;j, rozpocznie Ustuge Zakupu Materialu po
potwierdzeniu Zamoéwienia Klientowi.
Zamoéwienie Klienta stanowi upowaznienie dla- bez formalnej
dodatkowej zgody Klienta do rozpoczecia Uslugi Zakupu Materialéw
niezbednych do montazu Produktéw bedacych przedmiotem Zamoéwien
Klienta.
Usluga Zakupu moze by oparta na:
a) Zméwieniu Klienta,
b) prognozie dostarczonej przez Klienta do- Ustuga Zakupu oparta na
prognozach Klienta wymaga zawarcia umowy w formie pisemnej pomiedzy
i Klientem,
¢) indywidualnych zasadach. Usluga Zakupu oparta na indywidualnych
zasadach bedzie wymagala zawarcia pisemnej umowy pomiedzy-i
Klientem. Indywidualnie ustalone zasady Ustugi Zakupu moga obejmowaé,
w szczegdlnoéci ustalenia w formie pisemnej dotyczace Materialéw z dlugim
czasem dostepu Materialu, uméw dlugoterminowych lub uméw o wielkosé
obrotéw, dotyczace zakupu dodatkowych ilosci Materialéw, metod
zapobiegawczych i innych.
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stanowia jego wlasno§é.

7. WARUNKI PEATNOSCI

Termin platnosci wynosi 30 dni od daty wystawienia faktury przez-
chyba, ze ustalono inaczej a wyrazil zgode w formie pisemnej lub
elektronicznej. Warunki platnosci zatwierdzane przezi zaleza od
zdolnosci kredytowych Klienta. moze zmieni¢ warunki platnosci
Klienta w kazdej chwili. Jezeli nie uzgodniono inaczej, ptatnosci d S8,
w Euro (EUR).

oze odméwié lub wstrzymaé wysytki do Klienta, jesli Klient nie
dokona ptatnoéci w terminie.
W przypadku, gdy Klient nie dokona platno§ci w terminie, -moie
obciazyé¢ Klienta odsetkami w wysokos§ci 9% rocznie dla waluty EUR. Jezeli
Klient nie ureguluje naleznych platnoéci, moze wstrzymaé sie od
wypelnienia jego zobowiazanh wobec Klienta, tacznie 2z realizacja
zamoéwienia, do momentu uregulowania catej zalegltej kwoty przez Klienta.

8. CENA

Jezeli inaczej nie okre§lono w Oferci- jakiekolwiek ceny w Ofertach
sq wazne przez okres 30 dni.
Cena jest zawsze rozumiana jako cena netto bez podatku VAT.
Dla wysytek poza Polske VAT nie bedzie doliczony do Ceny. Dla wysylek
wewnatrz Polski do Ceny zostanie dodany podatek VAT. Jezeli nie ustalono
inaczej w formie pisemnej lub elektronicznej, Ceny nie zawieraja kosztoéw
opakowania, wysyltki i ubezpieczenia oraz innych podatkéw, ktére obciazaja
Klienta i beda pokrywane przez Klienta.
wystawi fakture Klientowi za wykonane Ustugi zrealizowane przez
zgodnie z niniejszymi Ogbélnymi Warunkami w stosunku do
wszystkich Produktéw i wykonanych Ustug, kosztéw jednorazowych (NRE),
dodatkowych kosztéw oraz dodatkowych ustug uzgodnionych pomiedzy
Klientem
Cena Materialéw 1 ich dostepno§¢é moze sie zmieni¢ w dowolnym momencie
w zaleznoéci od warunkéw rynkowych dla Materialéw ktére to sa poza
kontrolaf

w okresie 30 dni od daty wysytki. Ustugi traktuje sie za zrealizowane, je§li
w wyzej wymienionym okresie nie byly objete procedura odmowy przyjecia;
jednakze zaakceptowanie Ustug nie ma w zaden sposéb wplywu na prawa
Klienta opisane w sekeji 12 w niniejszych warunkach.
Klient ma prawo zwrécié Produkty z domniemana wada wykonawstwa, po
uzyskaniu Autoryzacji Zwrotu (Return Material Authorisation, RMA) od
i dostarczeniu wszystkich niezbednych informacji, jakie sa wymagane
ponizej w punkcie 12.

12. OGRANICZONA GWARANCJA@D REKLAMACJE

Gwarancja (D dzicl> gwarancji (1), ze na moment wykonania
Ustugi, wszystkie wykonane Uslugi sa wolne od wad wykonawstwa,
przeprowadzone zgodnie ze Specyfikacja (2); ze wszystkie uzgodnione
Ustugi, w tym testy, zostaly przeprowadzone w odniesieniu do kazdego
Produktu zgodnie 2z =zasadami opisanymi w niniejszych Ogélnych
Warunkach (Wada Wykonawstwa). Powyzsza gwarancja pozostaje w mocy
przez okres dwunastu (12) miesiecy od daty wysylki Produktu do Klienta
(,Okres Gwarancji’). W okresie gwarancji zgodnie ze standardowymi
warunkami i zasadami procesu Autoryzacji Zwrotu (RMA), (ang. — Return
Material Authorisation),-usunie Wady Wykonawstwa, za ktére
jest odpowiedzialny — dotyczace montazu, testéw oraz pakowania, wedlug
wlasnego uznania, co do sposobu usuniecia Wady Wykonawstwa, w kazdym
Produkcie, ktéry je zawiera. Klient jest zobowiazany niezwlocznie
powiadomi na piémie lub elektronicznie o wszystkich znalezionych
Wadach Wykonawstwa. Zawiadomienie bedzie zawieralo jasny opis bledu
stanowigcego naruszenie gwarancji, numer seryjny Produktu, jesli taki
nadano, lub inny identyfikator Produktu.
Klient zobowigzany jest do wystania Produktu z domniemana Wada
Wykonawstwa na warunkach DDP na adres siedziby

wraz z przypisanym numerem RMA. Klient postapi zgodnie z
instrukcjami dotyczacymi transportu. przeanalizuje zgloszone
Wady Wykonawstwa, a w przypadku stwierdzenia ich istnienia,
usunie Wady Wykonawstwa w ciagu dwudziestu (20) dni roboczych od daty
otrzymania przez Produktéw RMA i wymaganej dokumentacji
zawierajacej opis Wady Wykonawstwa. Jezeli usuniecie Wady









